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Abstrak

Kain endek desa Kalianget, kabupaten Buleleng merupakan kain endek yang
berkualitas tinggi, baik dari segi motif maupun bahan yang digunakan. Akan
tetapi keberadaan pengrajin kain endek di desa ini belum diketahui oleh
banyak kalangan. Sehingga kain endek asal desa kalianget tidak sepopuler
kain endek dari daerah lain yang ada di Bali. Kurangnya promosi mejadi faktor
utama penyebabnya. Di era revolusi industri 4.0 promosi dan berjualan melalui
internet melalui website menjadi ladang yang menjanjikan. Tidak sedikit para
UMKM memperoleh omset yang cukup tinggi setelah memanfaatkan internet.
Kegiatan Pengabdian ini bermaksud untuk memberikan pelatihan serta
mengembangkan website untuk pengrajin kain endek yang nantinya digunakan
sebagai media promosi, informasi kerajinan kain endek serta media berjualan.

Kata kunci: Pengembangan, pelatihan, website, penjualan online, UMKM,
kain endek

Abstract

Endek of Kalianget village, Buleleng regency is a high quality, both in terms of
motifs and materials used. However, the existence of endek cloth craftsmen in
this village is not yet known by many circles. So that the endek cloth from
Kalianget Village is not as popular as the endek cloth from other regions in
Bali. Lack of promotion is the main factor. In the era of the industrial revolution
4.0 promotion and selling through the internet through websites became a
promising field. Not a few of the UMKM get a high enough turnover after
utilizing the internet. This Community Service Activity intends to provide
training and develop a website for endek cloth craftsmen who will be used as
promotional media, information on endek fabric craft and selling.

Keywords : Development, training, website, online sales, UMKM, endek
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PENDAHULUAN

Kain endek merupakan kain
tenun yang dihasilkan oleh para
pengrajin dari Bali. Bahan kain endek
bermacam-macam. Ada yang terbuat
dari benang katun hingga benang sutra
atau yang populer dikenal dengan kain
endek mastuli.  Salah satu penghasil
endek Mastuli berkualitas tinggi di Bali
adalah desa kalianget, kabupaten
Buleleng. (Wijana, 2017). Namun
Pengrajin kain endek di desa Kalianget
belum diketahui oleh banyak orang
(Widiartini, 2017). Beberapa
permasalahan dihadapi oleh kelompok
pengrajin kain endek yakni kelompok
pengrajin kain endek Sari Artha dan
Losiana Tenun, diantarnya adalah
minimnya pangsa pasar yang dimiliki.
Hal ini disebabkan oleh rendahnya
promosi yang dilakukan serta strategi
pemasaran yang masih konvensional.
Misalnya, pengrajin hanya
mengandalkan produksi sesuai jumlah
pesanan toko, tempat menitipkan kain
untuk dijual. Pengraijn belum memiliki
ide-ide untuk menambah rekanan toko

ataupun  memanfaatkan  teknologi
internet  untuk berjualan padahal
menurut Sudaryanto (2013)

pemanfaatan teknologi informasi dan
internet dalam hal ini, melalui website
dapat meningkatkan dan mempercepat
proses penjualan UMKM.

Ada beberapa manfaat berjualan
bagi UMKM melalui website (Kristianti,
2015), yaitu:

1. Memperluas pasar konsumen
karena online, bisa diakses dari
mana saja (asalkan terkoneksi

internet) dan oleh siapa saja.

2. Tidak terlalu mahal dibandingkan
memasang iklan di media masa.

3. Efektif dan efisien karena di era
revolusi industri 4.0 semua orang
usia produktif menggunakan
internet melalui gadget/handphone.

4. Dapat meningkatkan omset
penjualan. Hampir seluruh
perusahaan memiliki website untuk
melakukan promosi, menyimpan
katalog produk, memberikan
diskon, informasi produk, stok
barang dan lain-lain. Sehingga
sangat menguntungkan bagi
konsumen maupun owner.

5. Hampir setiap orang menjadikan
internet sebagai sarana
komunikasi. Sehingga internet
telah menjadi kebutuhan oleh
sebagian besar manusia di dunia
ini. Sehingga berjualan melalui
website akan menjadi sarana
berjualan yang sangat
menguntungkan.

Tidak sedikit UMKM vyang telah
melakukan penjualan secara online
melalui website meraih omset yang
cukup banyak. Sehingga berbisnis di
era sekarang dengan teknologi yang

canggih sesungguhnya sangat
menjanjikan.
METODE

Kegiatan pengabdian pada

Masyarakat ini menekankan pada
membantu para pengrajin kain endek
untuk meningkatkan penjualan produk
serta memerluas pangsa pasar.
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Kegiatan pengabdian ini menyasar dua
mitra, yakni kelompok Endek Sari Artha
dan Losiana Tenun. Kedua mitra
berlokasi di Desa Kalianget, Kabupaten
Buleleng. Adapun metode yang
digunakan untuk mencapai tujuan
pengabdian ini yaitu sosialisasi,
diseminasi, pelatihan, pendampingan
serta focus group discussion (FGD).
Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada
gambar 2.

Keaiatan PKM

Sosialisasi & Diseminasi

Pelatihan

Gambar 2. Metode kegiatan PKM

Adapun penjelasan metode yang

digambarkan adalah sebagai berikut.

1. Sosialisasi dan Diseminasi, Yyaitu
menyampaikan tujuan dan manfaat
kegiatan PKM pengrajin kain endek
di desa kalianget secara umum,
Pengenalan dan demonstrasi

website, pengenalan  beberapa
produk buku yang dihasilkan.
2. Pelatihan, yaitu mempelajari lebih

dalam beberapa produk yang telah

dihasilkan seperti: website, buku
panduan/user manual sistem
website, buku kas, buku panduan
penyusunan proposal.

3. Pendampingan, yaitu latihan
lanjutan terkait materi yang telah
disampaikan saat kegiatan pelatihan
(website, buku panduan/user manual
sistem website, buku kas, buku
panduan penyusunan proposal)

4. Fokus Group Discussion (FGD),

yaitu : evaluasi untuk membahas
masalah-masalah yang dihadapi
oleh kedua mitra perlu didiskusikan
lebih mendalam guna
mengantisipasi hal-hal atau

hambatan yang tidak diinginkan.

Dari penjabaran metode
pelaksanaan yang akan digunakan
dalam kegiatan PKM ini (sesuai dengan
gambar 2), maka permasalahan yang
ingin dicarikan solusi untuk mitra dapat
dilihat pada tabel 1.
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Tabel 1. Solusi permasalahan dan metode pemecahan masalah
No | Permasalahan Metode Solusi Target dan
Luaran

1 | Kurangnya Sosialisasi, pembuatan media 1. brosur
promosi pelatihan, promosi berupa 2. website
pendampingan, | brosur, website dan promosi
FGD pendaftaran di situs e- produk-

commerce, sehingga produk

memudahkan dalam 3. papan
kegiatan pemasaran reklame

HASIL DAN PEMBAHASAN

Teknologi yang ditransfer kepada
mitra Pengabdian pada Masyarakat
adalah website. Website adalah adalah
situs yang dapat diakses dan dilihat
oleh para pengguna internet diseluruh
dunia (Abbas, 2013). Perancangan
proses meliputi perancangan proses
fisik dan proses logika (Arif, 2009).

Yang dapat dilihat pada gambar 2. Ada
dua pengguna dalam sistem ini yakni
admin dan konsumen. Admin memiliki
hak akses yang paling banyak yang
artinya kedudukan admin adalah yang
tertinggi. Admin bisa mengakses menu
apa saja, yaitu managemen barang,
penjualan, pembayaran, konfirmasi,
stok barang dan lain-lain (gambar3).
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Gambar 2.. Diagarm proses fisik website

220



Jurnal Widya Laksana, Vol. 8, No. 2, Agustus 2019

repsirasi
AT PCNERNR
;u--.“l'rl]
pebhrgzzan T
oonfimmes
minms prodik
e =t ‘.-\-1"-\.
g ""\-\\
daky vy i LY
hak akses .'"r ! hak akses
1
dinf Ronfinmmsi I C | Taporan penjuskn
s produk | sicTn wihsile c-OonmEToe laporan pemesugm
data coder \ [ Taporam Lonfirmmsi
\
B y
M"'\r-\__' _‘_,_,.-r"'-
mnpermen okasi

TENITE [RCTHERRTG
password
NTEMACITIET LECT
e prodik
ITELIE JCATET s e

admin

e perhayaran
TR TR [T
e el

Gambar 3. Data Flow Diagram (DFD) website

Perancangan database website
digambarkan dengan menggunakan
relasi antar tabel. Ada 13 tabel yang
digunakan dalam sistem, yakni tabel:

kiim dan

program (yang tidak sempurna),
kesalahan pada baris program yang
menyebabkan  kegagalan pada
eksekusi sistem website.

foto produk, user, option, kategori, jasa b) Pengujian White Box (White Box
lain-lain.  Untuk lebih Testing). Penguijian whitebox
lengkapnya dapat dilihat pada gambar berfokus pada struktur kendali

3. Sistem website akan melalui

beberapa ujicoba sebelum digunakan

oleh mitra. Adapun pengujian-pengujian

tersebut meliputi:

a) Uji Coba Sistem dan Program.
Tujuan pengujian ini adalah untuk
mengetahui kesalahan (bug)

program, yang dilakukan dengan
melihat ke dalam modul untuk
meneliti kode-kode program yang
ada (Destiningrum, 2017).
Kesalahan program yang dapat
ditemukan pada pengujian vyaitu:
Kesalahan sintaks (syntax error),
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Kesalahan logika (logical error),
Kesalahan proses (run time error).

c) Pengujian Black Box (Black Box
Testing)
Pengujian black box yaitu menguiji
setiap fungsi pada aplikasi yang
telah dibuat yakni dilakukan dengan

atau mengeksekusi
unit atau modul (Ichwan, 2013).
Pengujian ini  berfokus pada
persyaratan fungsional website,
seperti: proses login, logout, data
barang dan lain-lain.
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Gambar 4. Relasi antar tabel

Adapun hasil implementasi website
untuk penjualan dapat dilihat pada
gambar 5 — gambar 8. Mitra yang
pertama, alamat website penjualan
kain endek dapat dilihat pada alamat

http://tenunikatsariartha.com/ (gambar

5). Sedangkan mitra yang kedua

alamat website penjualan kain endek
dilihat
http://losianatenun.com/ (gambar 6).

dapat pada alamat

Untuk lebih memantapkan kedua mitra
website, maka

book

menggunakan

dibuatkan  manual terkait
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penggunaan sistem website yang
dapa dilihat pada gambar 7 dan 8.
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OLNIVA | nUuun
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Gambar 5. Website mitra 1

B -9 Qcrn 1Y -

c @ @ losianatenun.com/produk

. KONTAKKAMI: 081803 289 908

Losiana Tenun HOME DAFTAR PRODUK TENTANG KAMI

SEMUA PRODUK

Motif Songket KAIN ENDEK Mastuli JUAL KAIN ENDEK

Rp. 1.500.000,00 Rp. 400.000,00 Rp. 300.000,00

Gambar 6. Website mitra 2
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Gambar 7. Buku manual mitra 1

Gambar 8. Buku manual mitra 2
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KESIMPULAN

Pengabdian pada Masyarakat
yang telah dilakukan di pengrajin kain
endek telah menghasilkan beberapa
luaran, yakni: website penjualan, buku
panduan penggunaan website, bisnis
plan, brosur, papan reklame, buku
panduan buku kas. Selain itu beberapa
pelatihan  juga sudah dilakukan,
meliputi: pelatihan manajemen bisnis,
manajemen keuangan, penggunaan/
pengelolaan website. Untuk
memantapkan kegiatan pelatihan ini
dilakukan kegiatan pendampingan serta
evaluasi pelaksanaan kegiatan.
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