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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk : (1) merancang érstPendukung Keputusan
Evaluasi Kinerja Karyawan untuk Promosi JabatangdenMetode AHP Analytical
Hierarchy Process) dan WP (Veighted Product) Studi Kasus dirhe Samaya Ubud Bali
Hotel., (2) mengimplementasikan Sistem Pendukung KepuotuSvaluasi Kinerja
Karyawan untuk Promosi Jabatan dengan Metode A&#Rlytical Hierarchy Process)
dan WP Weighted Product) Studi Kasus diThe Samaya Ubud Bali Hotel. Dalam
perancangan dan pengimplementasiannya, penelitiamenggunakan 2 jenis metode
utama yaitu AHP Analytical Hierarchy Process) dan WP Y\Meighted Product) dimana
kedua metode tersebut masuk dalam MADOMulti Attribute Decision Making).
Inputan serta keluaran dari aplikasi ini adalahadaiteria, data skala perbandingan
kriteria, serta data nilai karyawan, sementaradmalinya berupa informasi nilai akhir
berupa ranking karyawan. Pengujian dilakukan demgambandingkan nilai akhir oleh
sistem dan nilai akhir yang diperoleh dengan caaaual.

Dalam merancang dan mengimplementasikan rancangiikasa, digunakan
metode waterfall atau yang sering disebut dengeassic life cycle model. Model
waterfall ini merupakan model klasik yang bersifat sistematiau berurutan dalam
membangaun perangkat lunak. Model tersebut melipeitierapa tahapan yakni: (1)
requirements definition, (2) system and software design, (3) implementation and unit
testing dan (4)integration and system testing.

Implementasi dan pengujian pada penelitian iniadauatu Sistem Pendukung
Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawan untuk Proma@dajan dengan Metode AHP
(Analytical Hierarchy Process) dan WP \Veighted Product) Studi Kasus dirhe Samaya
Ubud Bali Hotel yang menggunakan bahasa pemrograBrabarcadero Delphi 2010.
Dari data hasil uji performansi sistem didapat bahvilai akhir oleh sistem sudah
sesuai dengan nilai akhir yang diperoleh dengama caanual. Berdasarkan hasil
tersebut, Sistem Pendukung Keputusan Evaluasi jdin€aryawan untuk Promosi
Jabatan dengan Metode AHRnélytical Hierarchy Process) dan WP \Meighted
Product) Studi Kasus dirhe Samaya Ubud Bali Hotel sudah sesuai dengan perhitungan
metode AHP dan WP, dan sistem sudah layak diimpiésian di lingkungahe
Samaya Ubud Bali Hotedl.

Kata Kunci: Promosi Jabatan, SPK, MADM, AHP, WP

400



Y A

(2N ’f:q ISSN 2252-9063

M Lo \ 7 Kumpulan Artikel Mahasiswa Pendidikan Teknik Informatika

ﬁ% Y % (KARMAPATI)
o\ -/-“'--égfr Volume 1, Nomor 4, Agustus 2012

_KARMAPATI
THE DEVELOPMENT OF DECISION SUPPORTING SYSTEM FOR
EMPLOYEE'S WORK EVALUATION FOR POSITION PROMOTIONB Y
USING AHP (ANALYTICAL HIERARCHY PROCESS) AND WP (WE IGHTED
PRODUCT) METHOD CASE STUDY AT THE SAMAYA UBUD BALI HOTEL

BY

| Made Wisma Yasa
Jurusan Pendidikan Teknik Informatika, Fakultasnileklan Kejuruan
Universitas Pendidikan Ganesha (Undiksha)
Email wisma.22@gmail.com

ABSTRACT

This study is a case study which took place atS&amaya Ubud Bali Hotel. The
aims of this study are: (1) to design a decisigopsuting system for employee’s work
evaluation for position promotion by using AHP (Aytecal Hierarchy Process) and
WP (Weighted Product) method, (2) to implement aigsien supporting system for
employee’s work evaluation for position promotiory lising AHP (Analytical
Hierarchy Process) and WP (Weighted Product) methbd designing and
implementing of the program, researcher used 2 maithods namely AHP (Analytical
Hierarchy Process) and WP (Weighted Product) ircviihose two methods belong to
MADM (Multi Attribute Decision Making). The inputsf this application are criteria
data, criteria comparison scale, and employeestesdata. On the other hand, the
output is in form of information that shows the doyee’s rank. Trial was done to
check the agreeability of the employee’s final scoalculated by the system with the
final score calculated manually. In this step, Hwo#el contribution was required to
determine and process the employees’ final score.

In designing and implementing the application deswgaterfall method which is
well known as classic life cycle model was usedsTaterfall model is a classic model
which is systematically able to build software. §hmodel involves some steps which
are: (1) requirements definition, (2) system anfthsre design, (3) implementation and
unit testing and (4) integration and system testing

The implementation and the trial of this systemduSebarcadero Delphi 2010.
From the trial it was found that the data produsgedhe system was already appropriate
with the data calculated manually. Base on thislltethis decision supporting system
for employee’s work evaluation for position proneoii by using AHP (Analytical
Hierarchy Process) and WP (Weighted Product) methasl already suitable with the
AHP and WP calculation, and it also can be saitttiia system was already reliable to
used at The Samaya Ubud Bali Hotel.

Key words: position promotion, decision supportteggs MADM, AHP, WP
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I. PENDAHULUAN

Dalam era modern ini hotel didefinisikan sebagaatsuorganisasi yang
menyediakan sarana akomodasi, makanan dan minusesta fasilitas lain yang
dikelola secara komersial. Sementara Keputusan evie@K 241/H/70 Thn/1970
menyebutkan bahwa hotel adalah perusahaan yang en&mb layanan jasa dalam
bentuk penginapan atau akomodasi serta menyedlakangan dan fasilitas lainnya
untuk umum yang memenuhi syarat-syaamifort, privacy dan bertujuan komersional.

The Samaya Ubud Bali Hotel merupakarvillas boutique mewah yang berlokasi
di Banjar Baung Desa Sayan Ubud Bali. Demi menkagditas sebagai salah satu hotel
ternama, tentunyalhe Samaya Ubud Bali Hotel membutuhkan karyawan yang
mempunyai loyalitas dan efektivitas tinggi terhagiegpusahaan. Tingkat keberhasilan
suatu perusahaan sangat bergantung kepada kemamspodyer daya manusianya
dalam melaksanakan aktifitaBhe Samaya Ubud Bali Hotel dalam merekrut karyawan
baru ataupun dalam hal promosi jabatan telah mpkanakriteria-kriteria tertentu
untuk mendapatkan karyawan yang memang benar-begrapunyai efektivitas tinggi
terhadap perusahaan.

Penilaian kinerja karyawan yang didasarkan padarlatkriteria tersebut sering
kali menjadi masalah bagi karyawdme Samaya Ubud Bali Hotel. Ketidakpuasan
terhadap hasil seleksi menjadi masalah utama. Tedsk dipungkiri juga pada saat ini
proses penilaian terhadap kinerja karyawan masikifae manual. Adanya karyawan
yang langsung mendapatkan promosi untuk kenaikzatga yang hanya melihat pada
kriteria pertama saja, tetapi karyawan tersebutirbetentu unggul pada beberapa
kriteria-kriteria yang lain, akan tetapi tetap mapat promosi untuk kenaikan jabatan,
sering kali dipermasalahkan. Masalah utama yanaddipi dalam menyeleksi karyawan
untuk promosi jabatan adalah masih kurangnya ke&tepaan kecepatan proses
penilaian kinerja masing-masing karyawan guna meimesuatu jabatan tertentu.

Salah satu solusi yang memanfaatkan penerapan legknaformasi dalam
pengambilan keputusan adalah penggunaan SistemulReryd Keputusan (SPK).
Berkat adanya bantuan SPK, pengambilan keputusdwad@p suatu masalah bisa

dilakukan lebih cepat dan tepat. SPK ini memiliebbrapa metode, dalam skripsi ini
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penulis menggunakan metode AHR@lytical Hierarchy Process) sebagai pembobotan
kriteria dan metode WRAeighted Product) sebagai perangkingan.

Berdasarkan latar belakang masalah yang telahikiurai atas dapat diketahui
pokok permasalahan yang dihadapi adalah bagaimamzanmgan dan implementasi
Sistem Pendukung Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawatuk Promosi Jabatan
dengan Metode AHPAfalytical Hierarchy Process) dan WP \Weighted Product) Studi
Kasus diThe Samaya Ubud Bali Hotel. Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam
penelitian skripsi ini adalah merancang dan mengmpntasikan Sistem Pendukung
Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawan untuk Proma@dajan dengan Metode AHP
(Analytical Hierarchy Process) dan WP \Meighted Product) Studi Kasus dihe Samaya
Ubud Bali Hotel.

. METODOLOGI
Dalam penelitian ini menggunakan beberapa metdokegse berikut.
2.1 MADM (Multi Attribute Decision Making)

Secara umum, modeMulti Attribute Decison Making dapat didefinisikan
sebagai berikut. Misalnya AFa | i=1,...n| adalah himpunan alternatif-alternatif
keputusan dan C={G j=1,...m} adalah himpunan tujuan yang diharapkan, anakan
ditentukan alternatif Xo yang memiliki derajat haawa tertinggi terhadap tujuan-tujuan
yang relevan C

Sebagian besar pendekatddADM dilakukan melalui 2 langkah, yaitu: pertama,
melakukan agregasi terhadap keputusan-keputusantgaggap terhadap semua tujuan
pada setiap alternatif; kedua, melakukan peranking#ernatif-alternatif keputusan
tersebut berdasarkan hasil agregasi keputusan.

Dengan demikian bisa dikatakan bahwa, masalliti Attribute Decision
Making (MADM) adalah mengevaluasi m alternatifi A=1,2,...,m) terhadap
sekumpulan atribut atau kriteriaj(€1,2,...,n), dimana setiap atribut saling tidak
bergantung satu dengan yang lainnya. Matriks kejamtusetiap alternatif terhadap

setiap atribut, X, diberikan sebagai:
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X11 X12 ... Xln
X=X 2 1 X 2 2 = X ?n
Xml Xm2 .. Xmn

Di mana X merupakan rating kinerja alternatif ke-i terhad#qbat ke-j. nilai bobot
menunjukan tingkat kepentingan relatif setiap atribdiberikan sebagai, W: W=
{W 1,W2,...,Whn}

Rating kinerja (X), dan nilai bobot (W) merupakanlan utama yang
merepresentasikan preferensi absolut dari pengakdputusan. MasalatMADM
diakhiri dengan proses perankingan untuk mendapatiliernatif terbaik yang
diperoleh berdasarkan nilai keseluruhan prefergasg diberikan. (Kusumadewi et.al.
dalam Purnama, 2010:25)

2.2 Metode AHP (Analytical Hierarchy Process)

AHP merupakan suatu model pendukung keputusan gié&agnbangkan oleh
Thomas L.Saaty. Model pendukung keputusan ini aka@mguraikan masalah multi
faktor atau multi kriteria yang kompleks menjadatuhirarki. Menurut Saaty (dalam
Syaifullah, 2010), hirarki didefinisikan sebagai agu representasi dari sebuah
permasalahan yang kompleks dalam suatu struktuti teukl dimana level pertama
adalah tujuan, yang diikuti level faktor, kritergyb kriteria, dan seterusnya ke bawah
hingga level terakhir dari alternatif.

Dalam metode AHP dilakukan langkah-langkah seblagakut (Kadarsyah &

Ali dalam Syaifullah, 2010:3):

1. Mendefinisikan masalah dan menentukan solusi yangidkan

2. Membuat struktur hirarki yang diawali dengan tujugama

3. Membuat matrik perbandingan berpasangan yang merigg&an kontribusi
relatif atau pengaruh setiap elemen terhadap twgtenkriteria yang setingkat
diatasnya

4. Melakukan perbandingan berpasangan sehingga dabeohlah penilaian
seluruhnya sebanyak n x [(n-1)/2] buah, denganateldbanyaknya elemen yang
dibandingkan

5. Menghitung nilai eigen dan menguji konsistensinya
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6. Mengulangi langkah c,d, dan e untuk seluruh tingpkatrki
7. Menghitung vektor eigen dari setiap matriks perlageh
8. Memeriksa konsistensi hirarki
2.3 Metode WP (Weighted Product)

Metode WP mengunakan perkalian untuk menghubungkan ratindpuatrdi
mana rating setiap atribut harus dipangkatkan dddingan bobot atribut yang
bersangkutan (Kusumadewi et.al. dalam Purnama,:201L0Proses ini digambarkan

sebagai berikut:

5, =T, x;"7:dengani= 1.2....m

DimanaXwj = 1. wj adalah pangkat bernilai positif untukilagit keuntungan,
dan bernilai negatif untuk atribut biaya. Prefereakatif dari setiap alternatif, diberikan
sebagai:

i1 X wj :
Vi= —Y_ dengani=1, 2,....m

n}?zl(xj)wf
Secara singkat, algoritma dari metode ini adaldlaga beriku:

1. Melakukan normalisasi bobot untuk menghasilkan e = 1.

2. Menentukan kategori dari masing-masing kriteriakah termasuk ke dalam
kriteria keuntungan atau kriteria biaya.

3. Menentukan nilai vektor S dengan mengalikan sellritbria bagi sebuah
alternatif dengan bobot sebagai pangkat positifikiktiteria keuntungan dan bobot
berfungsi sebagai pangkat negatif pada kriterigebia

4. Menentukan nilai vektor V yang akan digunakan urgekankingan

5. Membandingkan nilai akhir dari vektor V.

6. Ditemukan urutan alternatif terbaik yang akan méinfaputusan.

2.4 Analisis Masalah dan Usulan Solusi

Berdasarkan analisis dari cara terdahulu dalam evehgasi kinerja karyawan
untuk promosi jabatan, permasalahan yang dihadaiu ypihak hotel masih
menggunakan cara manual sehingga memakan waktulgwagdalam proses evaluasi,

kemudian pihak hotel masih melihat keunggulan sepiearyawan dari satu kriteria
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tanpa memperhitungkan tingkat keunggulan kritesianya, serta pihak hotel belum
menggunakan metode perhitungan yang pasti sehimggjakeputusan menjadi kurang
tepat.

Berdasarkan analisis masalah di atas maka solag gapat diusulkan adalah
sebuah perangkat lunak Sistem Pendukung Keputusatudsi Kinerja Karyawan
untuk Promosi Jabatan. Solusi yang dapat diusutlan perangkat lunak ini adalah
proses evaluasi dapat dilakukan secara cepat dsieneftingkat subyektifitas dalam
pengambilan keputusan dapat dikurangi karena tetmmperhatikan keunggulan
seluruh karyawan di masing-masing tingkat kriters&rta keputusan akhir yang
diperoleh akan menjadi berkualitas karena telahggemakan metode yang pasti yaitu
AHP dan WP.

2.5 Analisis Perangkat Lunak

Secara umum, perangkat lunak sistem pendukung k&grutevaluasi kinerja
karyawan untuk promosi jabatan ini diharapkan mi&rileberapa fungsi utama yaitu
melakukan pengolahan data hotel, seperti mengatd dkpartemen, data jabatan dan
data karyawan, serta sistem mampu melakukan pdrajolailai karyawan untuk
menghasilkan nilai akhir sebagai ranking karyawan.

Tujuan dari pengembangan perangkat lunak ini adatabk dapat melakukan
perhitungan sesuai dengan metode AHP dan WP untekginasilkan nilai akhir
karyawan.

Masukan dari aplikasi ini adalah: 1) data login, &ta admin, 3) data
departemen, 4) data jabatan, 5) data karyawan, afa driteria, 7) data skala
perbandingan kriteria, 8) data nilai karyawan, &gadecord jabatan, dan 1Q)ser click.
Keluarannya adalah: 1) konfirmdsgin, 2) info data admin, 3) info data departemen, 4)
info data jabatan, 5) info data karyawan, 6) idfata kriteria, 7) info data skala
perbandingan kriteria, 8) info data nilai karyaw@hjnfo datarecord jabatan, 10) info
nilai akhir karyawan, dan 1@pout.

2.6 Perancangan Perangkat Lunak
Batasan perancangan perangkat lunak Sistem Perglikeputusan Evaluasi

Kinerja Karyawan untuk Promosi Jabatan dengan Me®idP @nalytical Hierarchy
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Process) dan WP YWeighted Product) Studi Kasus dirhe Samaya Ubud Bali Hotel yang
akan dibuat ini adalah jumlah kriteria minimal adal2 kriteria dan jumlah kriteria
maksimal adalah 15 kriteria. Perancangan arsitgktuangkat lunak menggambarkan
bagian-bagian modul, struktur ketergantungan amtadtul, dan hubungan antar modul
dari perangkat lunak yang dibangun. Pada bagiartendiapat diagrankonteks atau
Data Flow Diagram (DFD) Level 0 danstructure chart sebagai kendali fungsional yang
digambarkan seperti Gambar 1 dan Gambar 2 unt@ngkat lunak Sistem Pendukung
Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawan untuk Prom@diafan dengan Metode AHP
(Analytical Hierarchy Process) dan WP \Veighted Product) Studi Kasus dihe Samaya
Ubud Bali Hotel.

About

Info Nilai Akhir Karyawan

Info Data Record Jabatan Karyawan
Info Data Nilai Karyawan

Info Data Bobot Prioritas Kriteria

Info Data Kriteria
Info Data Karyawan
Info Data Jabatan

Info Data Departemen

l P Info Data Admin
Konfirmasi Login SISTEM PENDUKUNG
ADMIN KEPUTUSAN EVALUASI
Data Lo KINERJA KARYAWAN UNTUK
ata Login PROMOSI JABATAN

Data Admin

Data Departemen

Data Jabatan

Data Karyawan

Data Kriteria

Data Skala Perbandingan Kriteria

Data Nilai Karyawan

Data Record Jabatan Karyawan

User Click

Gambar 1.Diagram Konteks Perangkat Lunak SPK EsaKiaerja Karyawan
untuk Promosi Jabatan
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Sistem Pendukung Keputusan Evaluasi
Kinerja Karyawan untuk Promosi Jabatan

n
nc:

Proses Mengolah Data Mengolah Data Mengolah Data Mengolah Data Mengolah Data Mengolah Data Skala Mengolah Data Mengolah Data Mengolah Nilai
Login Admin Departemen Jabata Karyawan teri Perbandingan Kiiteria Nilai Karyawan Record Jabatan Akhir Karyawar
Skala
Data Data Data Data Data Data
Admin Departemen Jabatan Karyawan Kriteria Nilai Karyawan Record Jabatan
v

Data Data Data Data Data Data

Admin Departemen Jabatan Karyawan Kriteria Nilai Karyawan Record Jabatan

Data Data Data Data Data Data

Admin Departemen Jabatan Karyawan Kriteria Nilai Karyawan Record Jabatan

Mencari nilai
vektor eigen

Mencari Nilai Akhir
Karyawan

Menampilkan Nilai
Akhir Karyawan

Menghapus Data
Skala

Perbandingan
Kriteria

Membaca

Petunjuk
L—»| Pengisian Skala
Perbandingan
Kriteria

Gambar Zructure Chart Perangkat Lunak SPK Evaluasi Kinerja Karyawan kintu
Promosi Jabatan
. PEMBAHASAN
3.1 Implementasi Perangkat Lunak
Data Flow Diagram (DFD) dan Rancangan Arsitektur Perangkat Lunak Sistem

Pendukung Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawan untBkomosi Jabatan
diimplementasikan dengan menggunakan bahasa peamagiEmbarcadero Delphi
2010. Berikut ini adalah pemetaan unit serta tampiorm Utama dari Sistem

Pendukung Keputusan Evaluasi Kinerja Karyawan uRgkmosi Jabatan.
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‘ SPK Evaluasi Kinerja Karyawan ‘

‘ Pilihan ‘ ‘ Proses ‘ ‘ Data ‘
‘ Data Admin ‘ ‘ Data Departemen ‘ ‘ Data Jabatan ‘ ‘ Data Karyawan ‘ ‘ Data Kriteria

DataSkala Data Record Jabatan Data Nilai
Perbandingan Kriteria
Petunjuk Pengisian
Skala Perbandingan

Gambar Pemetaan UnSistemPendukung Keputusan Evaluasi Kinerja Karya
untuk Promosi Jabat

2 SPK EVALUASI KINERIA

NDUKUNG|KEPUTUSAN
RYAWAN|UNTUK{PROMOSI#JABATAN
\YA\UBUDIBALI{HOTEL

SAMAY A

Gambar 4lmplementasi Form UtanrSistemPendukung Keputusan Evaluasi Kine
Karyawan untuk Promosi Jaba
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3.2 Pengujian Perangkat Lunak

Pengujian perangkat lunak Sistem Pendukung KeputiSaaluasi Kinerja
Karyawan untuk Promosi Jabatan ini dilakukan dabgemis pengujian, yaitu pengujian
uji fungsionalitas dan pengujian uji kesesuaiarspsoperangkat lunak yang dilakukan
oleh penulis, pengujian kesesuaian hasil perankingan pengujian kelayakan
perangkat lunak yang dilakukan oleh pihak hotettaspengujian algoritma oleh ahli
algoritma. Dalam hal ini, pengujian kesesuaian Ihasiankingan menjadi pengujian
utama. Sebelum pengujian dilakukan, penulis meuaggitnilai akhir dari 3 orang
karyawan hotel dengan cara manual, selanjutnyalisanaminta bantuan kepada HRM
(Human Resources Manager) The Samaya Ubud Bali Hotel untuk melakukan
perhitungan nilai akhir 3 orang karyawan yang sderegan sistem yang telah dibuat.

Terlebih dahulu telah ditentukan jumlah dan jemigekia yang digunakan, skala
perbandingan kriteria yang digunakan serta nilai desing-masing karyawan yang
digunakan sebagai sampel pengujian. Adapun kriyeng digunakan adalah: 1) tingkat
pendidikan, 2) pengalaman kerja, 3) lama bekejj&emampuan khusus, 5) tanggung
jawab, 6) ketelitian, 7) loyalitas, 8) nilai absed), nilai 1Q, 10) nilai wawancara.
Sedangkan untuk skala perbandingan kriteria yaggndikan dapat dilihat pada Tabel
1.

Tabel 1. Skala Perbandingan Kriteria
Kl |K2 |K3 |K4 |K5 |K6 |K7 |[K8 |K9 |K10

K1 1.00 | 0.33| 0.200.33 | 0.20]0.33 | 0.33| 0.33 0.33 0.20

K2 3.00 | 1.00| 0.330.33 | 0.20{0.33 | 0.33| 0.33] 0.33 0.20

K3 5.00 | 3.00/ 1.003.00 | 3.00{3.00 | 3.00| 3.00, 3.00 0.33

K4 3.00 | 3.00f 0.331.00 | 0.33/3.00 | 0.33| 3.000 3.00 0.20

K5 5.00 | 5.00/ 0.333.00| 1.00/3.00 | 3.00| 3.00, 5.00 0.33

K6 3.00| 3.00f 0.330.33 | 0.33/1.00 | 0.33| 3.00, 3.00 0.20

K7 3.00 | 3.00f 0.333.00 | 0.33/3.00 | 1.00, 3.00, 5.00 0.33
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KT (K2 |K3 |K4 |K5 |K6 |K7 | K8 |K9 |K10

K8 3.00 | 3.00f 0.330.33 | 0.33/0.33 | 0.33| 1.00, 3.00 0.20

K9 3.00| 3.00f 0.330.33 | 0.20/0.33 | 0.33| 0.33] 1.00 0.20

K10 | 5.00 | 5.00f 3.005.00 | 3.00{ 5.00 | 3.00f 5.00f 5.00 1.00

Dalam pengujian kesesuaian hasil perankingan kanyam dilakukan dalam 4
jenis uji. Pertama adalah pengujian terhadap rankamyawan dengan nilai yang sama.
Kedua, pengujian ranking karyawan dengan nilairtgraari nilai terbesar. Ketiga
adalah pengujian terhadap ranking karyawan dengan tarurut dari nilai terkecil.
Terakhir adalah pengujian terhadap ranking karyasengan nilai yang diacak. Berikut
adalah rekapitulasi hasil pengujian kesesuaiarn pasankingan karyawan dapat dilihat
pada Tabel 2.

Tabel 2. Hasil Pengujian Kesesuaian Hasil Peraakingaryawan SPK Evaluasi
Kinerja Karyawan untuk Promosi Jabatan

No Nama TR Hasil Hasil | SesU@/
Uji | Karyawan IR R R Manual | Sistem Tidak.
1/2|3]|4|5|6|/7|8|9]|10 Sl

Karyawanl 55|5|5|/5|5|5|5|5| 5 0.33 0.33 | sesuai

. Karyawan 2| §5§5|5|5(5|5[5|5|5]| 5 0.33 0.33 | sesuai
Karyawan 3| §5|5|5(5|5[5|5|5]| 5 0.33 0.33 | sesuai
Karyawanl 55|5|5|/5|5|5|5|5| 5 0.64 0.64 | sesuai

2 |Karyawan 2| 44 (4144|414 |4(4)| 4 0.26 0.26 | sesuai
Karyawan 3| 33|3|3(3|3[3|3|3]| 3 0.1 0.1 Sesuai
Karyawan 1l 33|3|3|3(3|3|3|3| 3 0.1 0.1 Sesuai

3 |Karyawan 2| 4444|4444 |4]| 4 0.26 0.26 | Sesuai
Karyawan 3| 5§5|5|5|5(5|5|5|5| 5 0.64 0.64 | Sesuali
Karyawan 1l 33|3|3|5(2|3|3|4| 4 0.2 0.2 Sesuai

4 | Karyawan?2| 44|4(4|5|3(4(4|4]| 4 0.34 0.34 | Sesuai
Karyawan 3| 54 |5|4|5(4|4|5|5| 4 0.47 0.47 | Sesuali
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Hasil secara keseluruhan menunjukkan bahwa nilag yhhasilkan oleh sistem
sama dengan nilai yang dihasilkan oleh perhitungacara manual. Dalam hal ini
proses perhitungan nilai akhir oleh sistem pendgkleputusan evaluasi kinerja
karyawan untuk promosi jabatan sudah sesuai dempg#hitungan metode AHP
(Analytical Hierarchy Process) dan WP YWeighted Product). Hal ini dikarenakan pada
proses pembulatan hasil akhir digunakan 2 angkbetiikang koma. Digunakannya
pembulatan sampai 2 angka di belakang koma berntujmuk mempercepat proses
perhitungan nilai vektor eigen, sehingga bisa meykas proses iterasi yang dilakukan.
Dengan berkurangnya proses iterasi, maka akan mkerddmpak positif terhadap
efisiensi waktu. Meskipun demikian hal tersebuakidikan berpengaruh terhadap nilai

akhir dari hasil perhitungan baik secara manualpuaygerhitungan oleh sistem.

IV. PENUTUP
4.1 Simpulan

Berdasarkan hasil analisis, implementasi dan pé&argppda penelitian ini, maka
dapat diambil simpulan bahwa Sistem Pendukung Kesaamt Evaluasi Kinerja
Karyawan untuk Promosi Jabatan diimplementasikanngagenakan bahasa
pemrogramarEmbarcadero Delphi 2010 dengan menggunakan 2 jenis metode, yaitu
AHP (Analytical Hierarchy Process) dan WP \Meighted Product). Dari data hasil uji
coba kesesuaian hasil perankingan perangkat laiddpat bahwa nilai yang dihasilkan
oleh sistem sama dengan nilai yang dihasilkan pé&hitungan secara manual. Dalam
hal ini proses perhitungan nilai akhir oleh sistgemdukung keputusan evaluasi kinerja
karyawan untuk promosi jabatan sudah sesuai dempgahitungan metode AHP
(Analytical Hierarchy Process) dan WP Y\Meighted Product) sehingga layak untuk
diimplementasikan sebagai sistem pendukung keputdsdhe Samaya Ubud Bali
Hotel untuk membantu pihak hotel dalam mencari karyawsamg memang

berkompeten untuk menduduki jabatan yang sedamgrdgsikan.
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4.2 Saran

Berdasarkan hasil pengamatan yang diperoleh daliian ini, disarankan
bagi pembaca yang ingin mengembangkan sistem saratikan agar berupaya
menambah pengetahuan yang dimiliki oleh sistemta seremperbaharui metode-
metode yang dipergunakan terutama metode-metodgdignnakan pada tahap proses
perankingan karyawan. Dengan demikian dapat dikarajpkurasi sistem pendukung
keputusan evaluasi kinerja karyawan untuk promaatan ini bisa semakin

ditingkatkan.
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